. . Bl GINGC
Delegation Skills for Leaders IT Academy .

Egitimi info@bilginc.com

bilginc.com
Sure:1GUN

Etkili liderligin temel unsurlarindan biri, dogru isleri dogru kisilere devredebilmektir. Bu uygulamali
egitim programi, yoneticilerin ve ekip liderlerinin yetki devri stureclerini daha bilincli ve sistematik bir
sekilde yonetmelerine yardimci olmak amaciyla tasarlanmistir.

Bircok lider, islerin daha hizli ilerlemesi icin gdrevleri kendisi yapmayi tercih eder. Ancak surdurulebilir
basari, ekip Uyelerinin gelisimini destekleyen ve sorumluluk paylasimini tesvik eden bir ydnetim
anlayisiyla mumkundur. Bu egitimde katilimcilar, gorev devretmenin temel prensiplerini 6grenirken
ayni zamanda calisanlarin yetkinliklerini gelistirecek yaklasimlari da kesfederler.

Program boyunca planlama, organizasyon, motivasyon ve kontrol gibi etkili delegasyonun temel
unsurlari ele alinir. Katilimcilar hangi gorevlerin devredilebilecegdini belirleme, uygun kisiyi segme,
beklentileri netlestirme ve sonuclari takip etme konularinda pratik bilgiler edinirler.

Onkosullar

Bu egitime katilmadan énce asagidaki konularda temel bilgi sahibi olunmasi tavsiye edilir:

o |iderlik yetkinlikleri ve yonetim becerileri
e Takim ydonetimi deneyimi
e Calisan performansinin gelistirilmesine yonelik temel yaklasimlar

Kimler Katilmal

Bu egitim asagidaki profesyoneller icin uygundur:

Yoneticiler

Takim liderleri

SUpervizorler

Proje yoneticileri

Ekip yonetimi sorumlulugu bulunan profesyoneller

Neler Ogreneceksiniz

Egitim sonunda katilimcilar:

Operasyonel islerden uzaklasip yonetim odakli calismayi 6grenebilecek,

Gorevler icin en uygun calisani belirleyebilecek,

Yetki devri surecini acik ve etkili sekilde iletisim kurarak yonetebilecek,

Hedefleri ve performans beklentilerini net olarak tanimlayabilecek,

Sorumluluk ve yetki dengesini dogru sekilde kurabilecek,

Calisanlara gerekli destek ve rehberligi saglayabilecek,

Sonuclari degerlendirme ve basarlyil takdir etme yontemlerini uygulayabileceklerdir.
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Egitim icerigi

Kisisel Yetki Devri Becerilerinin Degerlendirilmesi

Delegasyon yaklasiminizi analiz etmek

Ekip yapisini ve yetkinlikleri degerlendirmek
Calisanlarin gelisim potansiyelini belirlemek

Zayif delegasyonun belirtileri

Yetki devrinin énundeki yaygin engeller

Liderlerin delegasyon konusundaki yanlis inanislari

Yetki Devri icin Hazirlik

is ve gorev analizi yapmak

Devredilebilecek sorumluluklari belirlemek

Oncelikli delegasyon alanlarini secmek

Yetki devri plani olusturmak

Dogru kisiyi secme kriterleri

Calisan gelisimini destekleyen delegasyon yéntemleri

Delegasyonun Uygulanmasi

Gorevin etkili sekilde aktariimasi

Beklenen sonuclarin netlestirilmesi

Yetki seviyelerinin belirlenmesi

Problem ¢6zme becerilerinin gelistirilmesi

Surecin takip edilmesi

Delegasyon sirasinda ortaya ¢ikan sorunlarin ¢ozulmesi
llerlemenin izlenmesi ve geri bildirim verilmesi

Degisim Yonetiminde Delegasyon

Degisim sUreclerinde sorumluluk paylasimi
Direncle basa ¢cikma yontemleri

Yonetim yaklasimini duruma gore uyarlama
Calisanlarin hedeflere odaklanmasini saglama

Ek Kaynaklar ve Kisisel Gelisim

Calisan baghligini artirma yontemleri
Kacinilmasi gereken yaygin delegasyon hatalari
Yetki devri kontrol listesi

Kisisel aksiyon plani olusturma
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