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Proje Yonetim Ofisleri (PMO), kurumlarin proje ve programlarini daha etkin yonetebilmeleri, standart
surecler olusturabilmeleri ve ydnetisimi guclendirebilmeleri acisindan dnemli bir role sahiptir.
GUnUmuzde buyuk olcekli organizasyonlarin énemli bir bolumu, proje basarilarini artirmak amaciyla
PMO yapilanmalarini aktif olarak kullanmaktadir.

Essentials for PMO Administrators egitimi, PMO icerisinde destek rolUnde goérev alan veya bu alanda

kariyer hedefleyen profesyoneller icin hazirlanmis temel seviyede bir egitim programidir. Katilimcilar,

PMO'nun organizasyon icindeki gorevini, proje ve program yénetiminin temel kavramlarini, PMO

ekiplerindeki farkli rolleri ve bir PMO yoneticisi veya koordinatérunu destekleyen idari stUrecleri 6grenir.

Program, teorik bilgiler ile uygulamaya ydnelik érnekleri bir araya getirerek katilimcilara PMO
operasyonlarini etkin sekilde destekleyebilecek bilgi ve beceriler kazandirir.

Onkosullar

Bu egitim icin herhangi bir 6n bilgi veya proje ydnetimi deneyimi zorunlu degildir.
Program;

e PMO'da destek gorevlerinde calisanlar,
e Kariyerine proje yonetimi alaninda baslamak isteyenler,
e PMO sUreclerini tanimak isteyen profesyoneller

icin baslangi¢ seviyesinde tasarlanmistir.

Egitim oncesinde okunmasi gereken zorunlu bir hazirhik materyali bulunmamaktadir.

Kimler Katilmali

Bu egitim asagidaki roller icin uygundur:

PMO Administrators

Project Administrators

Project Coordinators

Project Support Officers

PMO Support Specialists

Yeni baslayan Proje Yoneticileri

Proje yonetimi alaninda kariyer planlayan profesyoneller
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Neler Ogreneceksiniz

Egitim sonunda katilmcilar;

PMO'nun kurum icerisindeki rollinu ve sagladigi degeri aciklayabilir.

P3M (Portfolio, Programme and Project Management) yapisini genel hatlariyla anlayabilir.
PMO organizasyonunda yer alan temel gorev ve sorumluluklari ayirt edebilir.

PMO Administrator rolinun gunlUk operasyonlarini destekleyebilir.

Proje ve program yasam déngulerini yorumlayabilir.

PMO sureclerinde kullanilan temel dokUmantasyonu taniyabilir.

Basarili bir PMO yoneticisini destekleyen bilgi, beceri ve davranislari uygulayabilir.

Egitim Icerigi

Modiil 1 - PMO'ya Giris

PMO kavrami

Organizasyon igcerisindeki rolu

PMO'nun sagladigi hizmetler
P3M yaklasimina genel bakis

Modiil 2 - Proje ve Program Yonetiminin Temelleri

Proje yonetimi prensipleri
Program yonetimi kavramlari
Waterfall yaklasimi

Agile yaklasimi

Proje yasam dongusu
Program yasam déngusu
Temel proje dokUmantasyonu

Modil 3 - PMO Rolleri

PMO organizasyon yapis|

PMO icerisindeki dort temel rol
PMO Administrator sorumluluklari
Diger proje ekipleriyle is birligi

Modiil 4 - PMO Yonetim Destek Slrecleri

PMO operasyonlarinin desteklenmesi
DokUman ydénetimi

Toplanti koordinasyonu

Planlama destegi

iletisim ve koordinasyon

Modiil 5 - P3M Delivery Support

e PMO hizmetlerinin sunulmasi
e Proje destek surecleri
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e Operasyonel takip
e Standartlarin uygulanmasi

Modul 6 - PMO Uzmanlik Alanlari

Risk yonetimi destedi

Issue (problem) yénetimi

Bilgi yonetimi

Degisiklik kontrolu

Finansal takip

Raporlama

Analiz ve performans gostergeleri

Sertifikasyon ve Degerlendirme
Program U¢ gunluk egitim surecini kapsar ve son gun resmi sinav uygulanir.
Sinav Formati

e 60 coktan se¢cmeli soru

e 45 dakika sure
e EJitimin son gununun &gleden sonra uygulanir
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