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Overview

Bu {*egitim}, dijitallesen organizasyonlar icin yuksek hizda isleyen BT sistemlerini nasil ydoneteceginizi
ve dijital Grun/hizmetlerin nasil strdurudlebilir sekilde sunulabilecedini 6gretir.

EJitim, BT donUsUimu ile dijital dénUsUm arasindaki farki kavratir vedogru dijital yatirnm kararlarini
almaniza yardimci olacak bilgileri sunar.

Karmasik ve uyarlanabilir sistemlerle calismayi, cevik (Agile), yalin (Lean), DevOps ve yUksek otomasyon
ortamlarinda verimli bir sekilde faaliyet gdstermeyi égretir.

Bilging IT Academy, kUresel dlcekte taninan sertifikasyon otoritesi PeopleCert'Un yetkili egitim ortagi
(Accredited Training Organisation — ATO) olarak resmi akreditasyona sahiptir.

Bu ortaklik sayesinde, ITIL®, PRINCE2®, DevOps ve diger PeopleCert onayli programlarda en guncel
mufredatl, resmi sinav erisimini ve uluslararasi gecerli sertifikalari katilimcilarimiza sunuyoruz.

Resmi PeopleCert partner sayfamizi gérunttlemek icin:Bilging IT Academy — PeopleCert Official
Partner

Onemli Bilgilendirme:

Bu editim, PeopleCert'in akredite ettigi resmi bir programdir ve yalnizcailgili sertifikasyon sinavi ile
birlikte sunulur. E§itim bedeline sinav Ucreti dahildir. Katilimcilar, PeopleCert'in cevrimici sinav sistemi
Uzerinden sinava girerek uluslararasi gecerlilige sahip sertifikalarini alabilirler.

Bu uygulama, PeopleCert'in kalite standartlari ve akreditasyon yonergelerine uygunluk amaciyla
zorunludur.

ITIL®, PeopleCert grubunun tescilli ticari markasidir. PeopleCert lisansi altinda kullaniimistir. TUm
haklari saklidir.

Prerequisites

Bir ITIL® 4 veya ITIL® v3 Foundation sertifikasl zorunludur.
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Who Should Attend

e Dijital UrUn ve hizmet sunumunda yer alan BT profesyonelleri

Dijital donUsum projelerinde gdrev alan ekip Uyeleri

DevOps muhendisleri, yazilim gelistiriciler, otomasyon uzmanlari

Hizmet tasarimcilari, bulut mimarlari, test muhendisleri

BT operasyon ydneticileri ve is donusum liderleri

What You Will Learn

Bu {*egitim} sonunda asagdidaki konularda bilgi ve beceri kazanmis olacaksiniz:

e Dijital hizmetlerin hizla olusturulmasi, sunulmasi ve dayanikli hale getirilmesi

e Merkeziyetsiz yaklasimlarin hizmet kalitesine katkisi

o Uygun dijital yatirimlar ve tasarim odakli dusunme stratejileri

e Cevik sistemler ile degisken ortamlarda esnek calisma teknikleri

e |TIL'in cekirdek calisma modeli ile dijital Grin yasam déngusunu entegre etme
e KUcUk ama surekli iyilestirme adimlari ile yUksek deger yaratimi

Outline

Moduil 1: Giris ve ITIL 4 Genel Bakis

Moduil 2: YUksek Hizli BT Kavramlari

Modaul 3: Dijital Urin Yasam Déngusu

Modiil 4: YUksek Hizli BT Kulturu

Modiil 5: Degerli Yatirimlar

Modul 6: Hizli Gelistirme Teknikleri

Modiil 7: Dayanikli Operasyonlar

Modiil 8: Ortak Deger Yaratimi ve Uyum GUvencesi
Modiil 9: Genel Degerlendirme ve Ozet
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