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Overview

Microsoft 365 Copilot for Sales and Marketing, satis ve pazarlama profesyonellerine yonelik
uygulamali bir egitimdir.
Katilimcilar, Microsoft 365 Copilot’'un donUstUricU glcunU kesfederken;

e musteri segmentasyonu,
e kampanya planlama,

e gorsel icerik olusturma
ve

e performans optimizasyonu
gibi gercek senaryolar Uzerinden égrenim saglarlar.

EgJitim, Copilot'un pazarlama déngUsundeki her asamaya nasil entegre edilebilecedini gosterirken;etik
kullanim, insan-6ncelikli yaklasim ve gelecege hazir yapay zeka stratejileri Gzerine de odaklanir.

Prerequisites

Katilimcilarin asagidaki bilgi duzeyine sahip olmasi énerilir:
e Copilot’a erisim ve basit prompt yazimi konusunda temel bilgi,
e Microsoft 365 araclari (Word, Excel, PowerPoint) hakkinda temel bilgi,

e Herhangi bir teknik veya yapay zeka uzmanlhgigerekmez.

Who Should Attend

Bu egitim sunlar icin uygundur:
e Satis ve pazarlama profesyonelleri
e Yoneticiler ve ekip liderleri
e Dijital pazarlama uzmanlari

e Al teknolojilerini pazarlama stratejilerine entegre etmek isteyen profesyoneller
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What You Will Learn

Bu egitimi tamamlayan katilimcilar:

Microsoft 365 Copilot’un pazarlamadaki stratejik potansiyelini dederlendirebilir,

Copilot'un Office araglariyla entegrasyonunu anlayarak verimlilik artisi saglar,

Geleneksel pazarlama araglariyla Al destekli gozimleri karsilastirabilir,

Pazar analizi, strateji gelistirme ve kampanya yurutme sureclerinde Copilot'tan yararlanabilir,
Otomatik icerik Uretimi ve analiz sureclerini tasarlayabilir,

ROI, musteri yolculugu ve segmentasyon analizleri icin Copilot'u etkin bicimde kullanabilir,
Etik, telif ve veri glivenligi konularinda bilincli yaklasim gelistirebilir,

Gelecegin Al trendlerine (Copilot Agents, Hyper-personalization) hazirlik yapabilir.

Outline

Karsilama
e EgJitmen tanitimi, 6grenme hedefleri, kurs akisi
Baglam & Ogrenme ihtiyac Analizi
e “Human First, Human Last” ilkesi
e Katilimcilarin mevcut Copilot kullanimi
Use Case 1- Tuketici Segmentasyonu (Excel)
e Excel'de Copilot kullanarak musteri segmentasyonu
e Basit prompt'tan ileri dUzey sorgulara gecis
Use Case 2 - Kampanya Planlama (Word, PPT, Excel)
e Copilot ile kampanya fikirleri olusturma
e Word » Sunum (PowerPoint) » Satis tahmini (Excel) entegrasyonu
Use Case 3 - Gorsel Olusturma (Copilot Chat)
e Urln lansmani gorselleri olusturma
e Prompt gelistirme ve telif farkindaligi
Etik & Telif Uzerine Diiglinme
e Al gorsel Uretiminde etik risklerin analizi
Use Case 4 - Aktivite Optimizasyonu (Excel & PPT)

e Gercek zamanli optimizasyon
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e Copilot'un dnerilerini kullanarak yonetici 6zeti hazirlama
Al Gelecegine Hazirlik

e Generative Al adaptasyon asamalari

e Kurumlarin konum analizi
Copilot for My Role

o Kisisel eylem plani: Copilot'u is sureclerine nasil entegre edecegim?

Uygulamali Ogrenme (Hands-On Learning)

Egitim boyunca katilimcilar:
o Gercek kampanya senaryolari Uzerinden Copilot kullanir,
o Peer feedback yontemiyle iceriklerini degerlendirir,

e Etik Al uygulamalari Uzerine tartismalara katilr.

Sinav ve Degerlendirme (Exams and Assessments)

Bu egitimde resmi sinav bulunmamaktadir.
Katiimcilar, uygulamali egzersizlerle Copilot kullanim becerilerini pratik olarak gelistirir.

https://bilginc.com/tr/egitim/microsoft-365-copilot-for-sales-and-marketing-10076-egitimi/ 3/3


mailto:info@bilginc.com
https://bilginc.com

	Uygulamalı Öğrenme (Hands-On Learning)
	Sınav ve Değerlendirme (Exams and Assessments)

