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Overview

Bu 1 ginliik uygulamali beceri atélyesinde, katilimcilar Microsoft Copilot Studio kullanarak dzel Al
agent’lar olusturmayi 6grenecek ve rehberli bir proje Uzerinden pratik yapacaklar.

Katilimcilar, Power Automate, Dataverse for Teams ve diger entegrasyon araclarini kullanarak akilli,
otomatiklestirilmis ve islevsel sohbet botlari olusturmayi deneyimleyecekler.

Prerequisites

Katilimcilarin:
e Microsoft Copilot Studio'ya asina olmalari 6nerilir.

e Temel Microsoft 365 ve Power Platform bilgisine sahip olmalari faydahdir.

What You Will Learn

Egitim sonunda katilimcilar sunlari yapabilir:
e Microsoft Copilot Studio kullanarak 6zel Al agent’lar olusturmayi ve yayimlamayi égrenir.

e Konu yonetimi (topic management), dallanma (branching) ve sistem geri donus konularini
yonetir.

e Entity ve variable kavramlarini kullanarak dinamik sohbet akislari tasarlar.
e Power Automate ve diger Microsoft teknolojilerini entegre ederek agent’larin yeteneklerini artirir.

e Dataverse for Teams Uzerinden veri cekme, kosullar ekleme ve agent’i yayimlama sureclerini
uygular.
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Outline

1. Microsoft Copilot Studio ile ilk Agent’i Olusturma
e Agent olusturma sureci
e Sohbet tabanli builder kullanimi
e Generative Answers (yapay zeka destekli yanit olusturma)
e Agent'idagitma ve test etme
2. Konulari Yonetme (Manage Topics)
e Trigger phrases ve konu akislarini olusturma
e Mevcut icerikler icin yeni topic gelistirme
e Sistem fallback konularini yonetme
3. Entity ve Variable Kullanimi
e Entity tUrleri ve 6zellestirme
e Degiskenleri konular arasinda paylasma
e Sohbet akiglarinda dinamik yanitlar Gretme
4. Agent’lari Gelistirme ve Entegrasyon
e Power Automate ile otomasyon eylemleri olusturma
e Omnichannel entegrasyonu ile sohbet aktarimi
e Agent performans analizi ve optimizasyonu
5. Dataverse for Teams ile Agent Gelistirme
e Vericagirma, kosul ekleme ve aksiyon tanimlama
e Agent'l yayimlama ve paylasma surecleri
6. Rehberli Proje (Guided Project)
e GPT-3 tabanli otomatik konu Uretimi
e Conversation Booster 6zellidi ile yanit kalitesini artirma

e Ornek tablo, konu ve Al yapilandirmalari ile uygulamali calisma
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