
Yapay zekâ artık iş dünyasının geçici bir trendi değil, profesyonel çalışma biçimlerini doğrudan
etkileyen kalıcı bir dönüşüm alanıdır. Bu nedenle AI araçlarını doğru şekilde anlamak, etkili biçimde
kullanmak ve iş süreçlerine bilinçli şekilde dahil etmek günümüz profesyonelleri için önemli bir
yetkinlik haline gelmiştir.

ICAgile - Foundations of AI (ICP-FAI)  eğitimi, katılımcılara yapay zekânın temel kavramlarını anlaşılır
ve iş odaklı bir yaklaşımla sunar. Gerçek dünya örnekleri ve ayrıntılı prompt engineering uygulamaları
sayesinde katılımcılar, AI teknolojilerinin hem profesyonel hem de kişisel kullanım alanlarını daha iyi
değerlendirebilir.

Bir günlük program boyunca yapay zekâ ve makine öğrenmesinin mevcut becerileri nasıl
destekleyebileceği, yaratıcılığı nasıl güçlendirebileceği ve işlerin daha verimli biçimde tamamlanmasına
nasıl katkı sağlayabileceği ele alınır. Katılımcılar ayrıca AI’ın tarihsel gelişimini, günümüzde geldiği
noktayı ve gelecekteki yönünü değerlendirme fırsatı bulur.

Eğitimin önemli bölümlerinden biri prompt engineering üzerinedir. Etkili bir istemin nasıl
hazırlanacağı, bağlamın neden kritik olduğu ve farklı prompt yapıların sonuç kalitesini nasıl etkilediği
uygulamalı olarak incelenir.

Program ayrıca AI kullanımındaki etik sorulara, önyargı risklerine ve sorumlu kullanım prensiplerine
odaklanır. Bunun yanında Agile yaklaşımının AI girişimleriyle nasıl ilişkilendirilebileceği ve
organizasyonların AI kullanımını iş stratejileriyle nasıl uyumlu hale getirebileceği ele alınır.

Önkoşullar
Katılımcıların Agile prensipleri ve uygulamaları hakkında temel bilgiye sahip olmaları önerilir.

Yapay zekâ konusunda önceden teknik bilgi veya deneyim gerekmemektedir.
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Kimler Katılmalı
Bu eğitim özellikle aşağıdaki profesyoneller için uygundur:

Yazılım geliştiriciler
Veri bilimciler
İş analistleri
Proje yöneticileri
Operasyon yöneticileri
Ürün yöneticileri
Pazarlama profesyonelleri
Satış profesyonelleri
Finans uzmanları
İnsan kaynakları profesyonelleri
Kıdemli liderler
Yönetici ekipleri
Takım ve bölüm yöneticileri

Neler Öğreneceksiniz
Eğitim sonunda katılımcılar:

Yapay zekâ ve makine öğrenmesinin tarihsel gelişimini açıklayabilir.
AI teknolojilerinin günümüzdeki temel yapısını ve gelişim yönünü anlayabilir.
Daha etkili prompt engineering teknikleri geliştirebilir.
Prompt oluştururken bağlamın ve yapılandırmanın önemini değerlendirebilir.
AI kullanımından kaynaklanabilecek etik sorunları belirleyebilir.
AI sistemlerindeki önyargı risklerini fark edebilir.
Sorumlu ve etik AI kullanımına yönelik yaklaşım geliştirebilir.
Agile davranışları AI girişimleriyle ilişkilendirebilir.
AI kullanımını iş hedefleri ve organizasyon stratejisiyle uyumlu hale getirebilir.
Kurumların AI olgunluk seviyelerini değerlendirmeye yönelik temel bir bakış açısı kazanabilir.

Eğitim İçeriği
1. Yapay Zekâya Giriş

Bu bölümde yapay zekânın temel kavramları, gelişim süreci ve günümüzdeki konumu ele alınır.

Yapay Zekânın Tarihi ve Gelişimi

AI kavramını anlamak
Yapay zekânın tarihsel gelişimi
AI ekosistemini oluşturan temel bileşenler
Yapay zekânın değişen ve gelişen yapısı
Machine learning’in AI içindeki rolü

2. Yapay Zekâ Etiği
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AI teknolojilerinin kullanımında ortaya çıkabilecek etik sorular ve riskler değerlendirilir.

AI bağlamında etik kavramı
Yapay zekânın sorumlu kullanımı
Etik karar verme yaklaşımları
AI sistemlerinde doğal veya veri kaynaklı önyargılar
Bias’ın sonuçlara etkisi
İnsan sorumluluğunun korunması

3. Yapay Zekâdan Yararlanmak

Bu bölüm, AI yeteneklerinin Agile çalışma biçimleriyle birlikte nasıl değerlendirilebileceğine odaklanır.

Agile Avantajı

Agile mindset ve AI
Agile davranışların AI projelerine uygulanması
AI kullanımında deneysel ve iteratif yaklaşım
Cross-functional ekipler ve AI
Teknik ve iş ekipleri arasında iş birliği

4. Prompt Engineering

Prompt engineering, eğitim programının uygulama odaklı temel alanlarından biridir.

Prompt engineering’e giriş
Etkili prompt tasarımının temel prensipleri
Açık ve doğru talimat oluşturma
Bağlamın sonuç kalitesine etkisi
Farklı prompt yapılarının karşılaştırılması
Her prompt’un aynı sonucu vermemesinin nedenleri
Daha kaliteli ve kullanılabilir AI çıktıları oluşturma yöntemleri

5. Kurumsal Ortamda Yapay Zekâ

Bu bölümde AI’ın bireysel kullanımın ötesine geçerek organizasyon içerisinde nasıl değer yaratabileceği
incelenir.

AI’ı Organizasyona Taşımak

AI’ın iş değeri
AI kullanım senaryolarının belirlenmesi
AI girişimlerinin iş stratejisiyle uyumlandırılması
AI olgunluk seviyeleri
Geleneksel girişimler ile AI girişimleri arasındaki farklar
Gerçek dünyadaki AI projeleri
AI yatırımlarının iş hedeflerine katkısının değerlendirilmesi

Sertifikasyon
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ICAgile akreditasyonu, eğitime katılım ve program boyunca aktif katılım yoluyla kazanılır.
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