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Overview

CompTIA A+ Core 1, BT kariyerine baslamak isteyen profesyoneller icin hazirlanmis temel seviyede bir
sertifikasyon egitimidir. Bu program, katilimcilarin modern BT Destek (IT Support) ortamlarinda ihtiyac
duyulan teknik bilgi ve becerileri kazanmalarini saglar.

Egitim boyunca katilimcilar Mobil Cihazlar, Bilgisayar Donanimi, Ag Teknolojileri, Sanallastirma
(Virtualization), Bulut Bilisim (Cloud Computing) ve Sorun Giderme (Troubleshooting) konularinda
uygulamali deneyim kazanirlar. Program ayni zamanda katilimcilari resmi CompTIA A+ Core 1(220-1201)
sinavina hazirlamayi hedefler.

Gercek dunya senaryolari ve teknik laboratuvar calismalari sayesinde 6grenciler, gunimuzun mobil ve ag
baglantili sistemlerini destekleme ve ydonetme becerilerini gelistirir.

Prerequisites

Katilimcilarin:

e Bilgisayar kullanimi konusunda temel bilgi sahibi olmasi
e isletim sistemleri hakkinda temel farkindaliga sahip olmasi
e IT Support veya Help Desk alaninda kariyer hedeflemesi

onerilir.

Herhangi bir on sertifika gereksinimi bulunmamaktadir.

Who Should Attend

Bu egitim asagidaki kisiler icin uygundur:

BT sektdérune yeni giris yapmak isteyen adaylar

Kariyer degisikligi yaparak teknoloji alanina gecmek isteyen profesyoneller
IT Support Specialist pozisyonlarina hazirlanmak isteyenler

Teknik deneyimlerini resmi bir sertifikayla belgelemek isteyen calisanlar
Mezunlar ve 6grenciler
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What You Will Learn

Egitim sonunda katilimcilar:

DizUstU bilgisayarlar, tabletler ve akilli telefonlar gibiMobil Cihazlar yapilandirabilir.
Temel Ag Teknolojileri ve agd cihazlarinin calisma mantigini aciklayabilir.

PC Donanimi bilesenlerini kurabilir, yapilandirabilir ve sorunlarini giderebilir.
Sanallastirma ve Bulut Bilisim kavramlarini uygulayabilir.

Donanim ve ag problemlerini sistematik olarak analiz edip ¢ozebilir.

CompTIA A+ Core 1 (220-1201) sinavina hazir hale gelebilir.
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Outline

Mobil Cihazlar

Mobil cihaz turleri ve &zellikleri

DizUstU bilgisayar, tablet ve akilli telefon yapilandirmalari
Mobil cihaz guvenligi

Ekran, klavye ve depolama bilesenlerinin degistirilmesi
Mobil aksesuarlar ve baglanti noktalari

Veri senkronizasyonu ve yedekleme islemleri

Ag Teknolojileri

Router, Switch ve Access Point yapilandirmalari
TCP/IP protokol ailesi

IP adresleme ve port yapilari

Yaygin ag standartlari

Wi-Fi Kurulumu ve kablosuz agd sorun giderme
internet baglanti turleri

SOHO Network Security uygulamalari

Donanim

Bilgisayar montaji ve sbkme islemleri
SSD, HDD ve optik surtculer

Giris ve cikis cihazlari

Anakart, islemci ve bellek bilesenleri
Gug kaynaklari ve enerji yonetimi

Yazici turleri, kurulum ve bakim islemleri

Sanallastirma ve Bulut Bilisim

Virtual Machine (VM) kavramlari

Host ve guest isletim sistemleri

laas, SaaS ve Paas servis modelleri

Bulut tabanli uygulamalar ve depolama ¢ozUmleri
Sanallastirmanin avantajlari ve kullanim alanlari
istemci tarafi sanallastirma araclari

Donanim ve Ag Sorun Giderme

Donanim ariza teshis yontemleri
Troubleshooting Methodology

Ag baglanti problemlerinin tespiti ve ¢cozUmu
Yazici sorunlarinin giderilmesi

Yapilandirma hatalarinin dtzeltilmesi

Teknik dokUmantasyon ve eskalasyon surecleri
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