
Overview
Bu eğitim, profesyonellere AI destekli ürünleri tasarlama, değerlendirme ve planlama  becerisi
kazandırır. Katılımcılar, “AI ajanlarının nasıl düşündüğünü, hatırladığını ve davrandığını” anlayarak
bu prensipleri ürün tasarımlarına entegre etmeyi öğrenirler.
Kod yazmadan; fikirden pilot plana kadar, gerçek dünyaya uygulanabilir bir AI ürün yol haritası
oluşturulur.

Prerequisites
Temel düzeyde yapay zeka bilgisi

Kullanıcı deneyimi ve ürün tasarımına ilgi

Kodlama bilgisi gerekmez

Who Should Attend
Ürün yöneticileri ve inovasyon liderleri

UX ve servis tasarımcıları

İş analistleri ve stratejistler

Çapraz fonksiyonel ürün ekipleriyle çalışan paydaşlar

What You Will Learn
Bu eğitimi tamamlayan katılımcılar:

AI fırsatlarını kullanıcı ihtiyaçları ve organizasyonel hedeflerle hizalar.

“Beyin – Hafıza – Araçlar” (Brain–Memory–Tools) modelini ürün tasarımlarına uygular.

İnsan–AI etkileşim modellerini (birlikte üretim, destekleme, delege etme) tasarımda kullanır.

AI çıktılarının doğruluk, önyargı, güven ve kullanılabilirlik yönlerinden değerlendirmesini yapar.

Etik AI kullanımını destekleyen güvenlik önlemleri (guardrails) geliştirir.

Ürün konseptlerini MVP (Minimum Viable Product) ve pilot planlara dönüştürür.

Teknik ve ürün ekipleri arasında etkili iletişim köprüleri kurar.
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Outline
Ürün Tasarımında AI’nın Rolü

AI ajanlarının işleyişi ve farkları

Brain–Memory–Tools modeli

AI özelliklerini kurumsal hedeflerle hizalama

Egzersiz: “AI Alignment Case Study”

AI Özelliklerinin Tasarımı

Kullanıcı odaklı AI ürün tasarımı prensipleri

AI yeteneklerini kullanıcı yolculuğuna entegre etme

İnsan–AI etkileşim modelleri

Egzersiz: “Before/After” AI entegrasyonu

Kodsuz AI Ajanı Geliştirme

n8n platformunda AI ajanı oluşturma demosu

Outlook + Teams + Görev Takip entegrasyonu örneği

Entegrasyon ve planlama tartışması

Konseptten Ürün Planına

AI temas noktalarıyla ürün tasarım planı oluşturma

Egzersiz: “AI Blueprint Sprint” – kullanıcı yolculuğu, persona, guardrail’ler

Güvenilirlik ve Kalite için Değerlendirme

AI hataları, önyargılar ve başarısızlık senaryoları

“Black Mirror Test” – olası riskleri öngörme

Geri bildirim döngüleri tasarlama

AI Pilot Planı

MVP’den pilot uygulamaya geçiş

Veri ihtiyaçları, başarı ölçütleri ve ekip rolleri

Egzersiz: “AI Pilot Charter” oluşturma
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