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Overview

Bu egitim, Uretken yapay zekanin temel calisma yaklasimini anlamanin 6tesine gecerek bu
teknolojilerin is ortamlarinda daha etkili ve bilin¢li sekilde kullanilmasina odaklanir. Katilimcilar modern
uretken yapay zeka sistemlerinin nasil icerik olusturdugunu, karar alma sureclerini nasil
destekleyebildigini ve organizasyonlarda yeni calisma yontemlerine nasil katki saglayabilecegdini
kesfeder.

Program kapsaminda Uretken yapay zekanin geleneksel yapay zeka yaklasimlarindan ayrildigi noktalar,
farkliicerik turleri Uretme yetenekleri ve is dUnyasinda sundugu firsatlar ele alinir. Bununla birlikte
hallucination, bias, veri guvenligi, seffaflik ve ydnetisim gibi kullanim sirasinda dikkate alinmasi gereken
sinirlamalar ve riskler degerlendirilir.

Egitimin 6nemli bir bolumu prompt tasarimina ayrilmistir. Katilimcilar daha acik, baglama uygun ve
yapilandirilmis promptlar hazirlayarak Uretken yapay zeka sistemlerinden daha kullanisli sonuclar elde
etmenin yontemlerini 6grenir. Ayrica Retrieval Augmented Generation (RAG) yaklasimi tanitilarak
kurum ici veya guvenilir bilgi kaynaklarinin Uretken yapay zeka ¢cdézUmleriyle birlikte kullaniimasinin
dogruluk ve ilgililik acisindan saglayabilecegi katkilar incelenir.

Ornekler, tartismalar ve uygulamali calismalar sayesinde katilimcilar 6grendikleri ydntemleri kendi is
surecleri ve organizasyonel intiyaclariyla iliskilendirme firsati bulur.

Prerequisites

Bu egitim teknik uzmanlik gerektirmeyecek sekilde tasarlanmistir. Katilimcilarin:

e Modern organizasyonlarda kullanilan dijital teknolojiler hakkinda genel bilgi sahibi olmasi,
e Yapay zekanin is surecleri, roller ve karar mekanizmalari Uzerindeki etkisine ilgi duymasi

yeterlidir.

Al development, data science veya programming deneyimi gerekli degildir.

https://bilginc.com/tr/egitim/generative-ai-intermediate-prompting-7364-egitimi/ 1/4


mailto:info@bilginc.com
https://bilginc.com

Bl GINC

Generative Al Intermediate IT Academy

Prompting Egitimi

Sure:1GUNn

info@bilginc.com

bilginc.com

Who Should Attend

Egitim ozellikle:

e Uretken yapay zekd konusunda temel veya orta seviyede bilgi edinmek isteyenler,
e Al aracglarini is hayatinda daha etkili kullanmayi hedefleyen profesyoneller,
e Business Operations, Marketing, HR, Education, Healthcare ve Technology gibi farkli alanlarda

calisanlar,

e Ekiplerinde yapay zeka kullanimina yén verecek managers ve team leaders,
e Al adoption kararlarina katkida bulunan profesyoneller,
e Farkli departmanlarda Uretken yapay zeka konusunda ortak bir anlayis gelistirmek isteyen

organizasyonlar

icin uygundur.

What You Will Learn

Egitimin sonunda katilimcilar:

Uretken yapay zekanin temel yeteneklerini aciklayabilecek,

Text, image, audio, video ve code gibi farkli icerik turlerinin Uretken yapay zeka ile nasil
olusturulabilecegini anlayabilecek,

Traditional Al ile Generative Al arasindaki temel farkliliklari agiklayabilecek,

Uretken yapay zekanin guclu yonlerini ve sinirlamalarini dederlendirebilecek,

Hallucination, bias, gluvenlik ve ydnetisim gibi temel riskleri tanimlayabilecek,

Farkli sektorlerdeki gercek kullanim senaryolarini degerlendirebilecek,

Bir is probleminin Uretken yapay zeka kullanimiicin uygun olup olmadigini analiz edebilecek,
Daha etkili sonuglar almak icin structured prompting tekniklerini uygulayabilecek,
Promptlarda context, instructions ve cikti beklentilerini daha acik sekilde tanimlayabilecek,
Retrieval Augmented Generation (RAG) yaklasiminin temel mantigini aciklayabilecek,

RAG kullaniminin kurumsal Al cézumlerinde dogruluk ve ilgililige nasil katki saglayabilecegini
degerlendirebilecek.

Outline

Modiil 1- Uretken Yapay Zekaya Giris

Bu bolum, uretken yapay zekanin temel kavramlarini ve gunumuzdeki kullanim alanlarini anlamak icin
ortak bir baslangi¢c noktasi olusturur.

Artificial Intelligence kavramina genel bakis
Al teknolojilerinin gelisimi

Traditional Al ve Generative Al yaklasimlari
Uretken modellerin temel 6zellikleri

Text generation

Image generation

Audio ve music generation

Video generation
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e Code generation
e Uretken yapay zekdnin organizasyonlardaki kullanim alanlari
e Yaygin Generative Al araclarina iliskin érnekler ve demonstrasyonlar

Modiil 2 - Uretken Yapay Zekanin Gucli Yonleri ve Zorluklari

Bl GINC

IT Academy

info@bilginc.com

bilginc.com

Bu modulde Uretken yapay zekanin sagladigi avantajlarla birlikte kullanim sirasinda ortaya ¢ikabilecek

sinirlamalar degerlendirilir.

Productivity acisindan potansiyel faydalar
Creativity ve idea generation

Olgeklenebilir icerik Uretimi

Bilgiye erisim ve is sUreclerinin desteklenmesi
Hallucinations ve hatali ¢ikti riski

Bias ve tarafli sonuglar

Data dependency

Al ciktilarinda transparency sorunlari
Privacy ve information security

Intellectual property ve legal considerations
Ethical Al kullanimi

Overreliance ve kontrolsuz Al kullanimi

Al Governance yaklasiminin énemi

Human oversight gereksinimi

Modiil 3 - Gercek Kullanim Alanlari ve Generative Al Uygulamasi

Bu bolum, dretken yapay zekanin gercek is problemlerine nasil uygulanabilecegine odaklanir.

Marketing kullanim senaryolari

Healthcare érnekleri

Education uygulamalari

Customer Service

Technology ve software surecleri

icerik olusturma ve bilgi yonetimi

Generative Al icin uygun business problems belirleme
Kullanim senaryolarinin potansiyel degerini degerlendirme
Teknik ve organizasyonel uygulanabilirlik
Organisational readiness

Leadership beklentileri

Employees ve kullanicilar Uzerindeki etkiler

Customer considerations

Regulatory requirements

Al adoption icin stratejik secenekleri degerlendirme

Modiil 4 - Etkili Prompt Tasarimi

Bu modul, uretken yapay zeka sistemleriyle daha etkili iletisim kurmak icin kullanilabilecek pratik

prompt tekniklerine odaklanir.

e Prompt nedir?
e Prompt tasariminin Al ¢iktisi Uzerindeki etkisi
e Acik ve belirgin instructions yazma
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ilgili context saglama

Beklenen ciktlyl tanimlama

Structured Prompts olusturma

Karmasik gorevleri daha yonetilebilir parcalara ayirma
is ve profesyonel kullanim senaryolari icin prompting
Al ciktilarinin degerlendirilmesi

Promptlari sonucglara gore gelistirme

Iterative prompting yaklasimi

Daha tutarli ve kullanilabilir sonuglar elde etme

Modiil 5 - Retrieval Augmented Generation (RAG)

Bu bdlumde Uretken yapay zeka sistemlerinin harici veya kurumsal bilgi kaynaklariyla desteklenmesi
ele alinir.

Retrieval Augmented Generation kavrami

RAG yaklasiminin temel ¢calisma mantigi

Generative Al modelini ilgili bilgilerle destekleme

Internal organisational data kullaniminin rolu

Guvenilir bilgi kaynaklarindan context saglama

Daha ilgili yanitlar olusturma

Dogruluk acisindan potansiyel katkilar

RAG ve standart prompting arasindaki fark

Kurumsal knowledge base kullanim senaryolari

RAG yaklasiminin business value acisindan degerlendirilmesi

Uygulamali Ogrenme

Egitim boyunca katilimcilar Uretken yapay zeka araclariyla etkilesim kurarak farkl prompt
yaklasimlarini uygulamali olarak deneyimler.

Calismalar kapsaminda:

Ayni gorevin farkli promptlarla denenmesi,

Belirsiz promptlarin gelistiriimesi,

Context ve instructions eklenmesinin sonuclara etkisinin incelenmesi,
Structured prompting uygulamalari,

Uretilen sonuclarin kalite ve kullanilabilirlik acisindan degderlendirilmesi,
Gercgek is senaryolariicin prompt gelistiriimesi,

RAG kullaniminin 6rnek senaryolar Uzerinden degerlendirilmesi

gibi uygulamalar gerceklestirilebilir.

Bu yaklasim, katilimcilarin yalnizca Uretken yapay zekanin ne oldugunu anlamalarini degil, teknolojiyi is
ortaminda daha bilingli, etkili ve sorumlu bicimde kullanabilmelerini amaclar.
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