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Overview

Bu egitim, pratik problem ¢6zme teknikleri ve yapilandirilmis yaratici dUsUnme araclarina giris sunar.
Katihmcilar, karsilastiklari zorluklara farkli bakis acilariyla yaklasmayi 6grenir ve yaratici dusunme
becerilerini gelistirerek karmasik problemleri daha etkili sekilde ¢ozebilir.

GUnumuz rekabetci is dunyasinda, hizli analiz ve dogru karar alma buyuk 6nem tasir. Her birey yaratici
ve etkili cdzUmler Uretebilme potansiyeline sahiptir; ancak cogu zaman bu potansiyeli yonlendirecek
dogru araclara ihtiyac duyulur. Bu egitim, katilimcilara bu aracglari kazandirmayi hedefler.

Who Should Attend

Is hayatinda problem ¢cézme sureclerinde yer alan, yaraticiigini gelistirmek ve farkh teknikler
kullanarak daha etkili cézumler Uretmek isteyen profesyoneller icin uygundur.

What You Will Learn

Bu egitim sonunda asadidaki konularda bilgi ve beceri kazanmis olacaksiniz:

Kanitlanmis problem ¢6zme tekniklerini kullanabilir

Problemin kapsamini ve organizasyon Uzerindeki etkisini analiz edebilir

Veri ve bilgileri sistematik sekilde toplayip ¢ézum uretmede kullanabilir
Problemleri firsat olarak degerlendirme bakis acisi gelistirebilir

Alinan kararlarin uygulanmasi ve iletisimini planlayabilir

Sonuclari izleme, degerlendirme ve surekli iyilestirme yontemlerini uygulayabilir

Outline

Problem ¢6zme yaklasimlarina giris

Etkili karar alma ve problem ¢6zmenin dnundeki engeller
Problem ¢6zme tekniklerinin kullanimi

Problemin nedenlerini tanimlama yontemleri

Veri toplama ve analiz teknikleri

Kisisel yaraticilik farkindaligi

Alternatif c6zUm secenekleri olusturma teknikleri

Force field analizi ve karar verme stilleri

Cozumlerin test edilmesi, secilmesi ve uygulanmasi
Sonuclarin gdézden gecirilmesi ve degerlendirilmesi
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