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Testing Generative Al Systems egitimi, Uretken yapay zeka sistemlerini gercek kullanim kosullarinda
test etmek, degerlendirmek ve ydnetisim altina almak isteyen profesyonellere yonelik uygulamali bir
programdir.

Generative Al ¢cozUmleri, geleneksel yazilim sistemlerinden farkli olarak her zaman ayni girdiye ayni
ciktlyr Uretmez. Bu nedenle klasik ve tamamen deterministik test yaklasimlari, Al sistemlerinin kalite,
guvenlik ve davranislarini degerlendirmek icin tek basina yeterli olmayabilir. Egitim, katilimcilarin bu
farki anlamasini ve olasiliksal, degisken ve zaman icinde evrilebilen Al davranislarina uygun yeni test
yontemleri gelistirmesini amaclar.

Program boyunca gercekgi 6rnekler, yapilandiriimis test framework'leri, red-teaming ¢alismalari ve
uygulamali degerlendirme aktiviteleri kullanilir. Katilimcilar Uretken Al sistemlerinin neden basarisiz
olabildigini, hallucination, bias, toxicity, privacy ve drift gibi risklerin nasil ortaya ciktigini ve bu risklerin
deployment sonrasinda nasil degisebildigini inceler.

Egitimin sonunda katilimcilar, yalnizca tek seferlik testler gerceklestirmek yerine GenAl ¢cézUmlerinin
urdn yasam dongusu boyunca kalite, guvenlik ve guvenilirlik agisindan nasil degerlendirilebilecegine
iliskin uygulanabilir bir yaklasim gelistirir.

Egitim Sonunda Katilimcilarin Elde Edecekleri
Egitim gununun sonunda katilimcilar:

o Gercek bir generative Al kullanim senaryosu icin uygulanabilir bir test stratejisi,

e GenAl sistemlerinde kalite, risk ve davranis degerlendirmesi icin tekrar kullanilabilir bir framework,

e Red teaming ve non-deterministic testing konusunda uygulamali deneyim,

e GenAl testlerinin product ve delivery lifecycle sureclerine nasil entegre edilecegdine ydnelik agik bir
yaklasim

gelistirmis olur.

Onkosullar

Katilimcilarin:
e Dijital Urunler, Al veya software delivery konusunda temel duzeyde bilgiye,
e Kullanici, gelistirici veya stakeholder olarak Al destekli 6zellik veya sistemlerle bir miktar
deneyime

sahip olmalari onerilir.

Al testing, data science veya machine learning konusunda 6nceden deneyim gerekli degildir.
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Kimler Katilmali

Bu egitim ozellikle:

Al destekli sistemlerin kalitesinden sorumlu QA Engineer ve Test Lead'ler,

Generative Al dzelliklerini Urtnlere dahil eden Product Manager ve Product Owner'lar,
GenAl model veya servislerini gelistiren ya da entegre eden Developer ve Al Practitioner'lar,
Al kullanimini yoneten Risk, Compliance ve Governance profesyonelleri,

Trust, safety ve reliability konularina odaklanan UX, CX ve Innovation ekipleri

icin tasarlanmistir.

Neler Ogreneceksiniz

Egitimi tamamlayan katilimcilar:

Geleneksel test yontemlerinin generative Al sistemlerinde neden yetersiz kalabildigini aciklayabilir,
Hallucination, bias, toxicity, privacy ve drift gibi temel GenAl risk kategorilerini belirleyebilir,
Non-deterministic ve surekli degisebilen ciktilar icin uygun test stratejileri tasarlayabilir,

GenAl kalitesini degerlendirmek icin anlamli benchmark ve evaluation criteria tanimlayabilir,

Gizli ve adversarial hata senaryolarini ortaya ¢cikarmak icin red-teaming tekniklerini uygulayabilir,
Al testlerinde automation ile human judgement arasinda uygun dengeyi kurabilir,

GenAl testlerini continuous delivery ve governance sureclerine entegre edebilir.

o w

Egitim Icerigi

Modiil 1: Generative Al Neden Geleneksel Test Yaklasimlarini Zorlar?

Bu bélumde klasik yazilim testleriyle Uretken Al sistemlerinin test edilmesi arasindaki temel farklar ele
alinir.

Deterministic ve probabilistic sistemler arasindaki fark

Ayni girdinin farkli ¢iktilar Uretmesinin test sureclerine etkisi
Geleneksel pass/fail yaklasiminin sinirlamalari

Al sistemlerinde degisken davranis ve belirsizlik

GenAl icin yeni test zihniyetinin olusturulmasi

Modiil 2: GenAl Risklerini ve Davranislarini Anlamak

Katilimcilar Uretken yapay zeka sistemlerinde ortaya ¢ikabilecek temel riskleri ve bu risklerin zaman
icerisinde naslil degisebilecedini inceler.

Hallucination riskleri

Bias ve fairness sorunlari

Toxic veya uygunsuz icerik Uretimi

Privacy ve hassas veri riskleri

Model ve behaviour drift

Risklerin deployment 6ncesi ve sonrasi farklilasmasi
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e Kullanici davranisinin risk profiline etkisi
Modiil 3: Non-Deterministic Sistemler i¢cin Test Tasarlama

Bu bdlum, degisken ciktilar Ureten sistemler icin yapilandirilmis test yaklasimi olusturmaya odaklanir.

Sabit sonuclar yerine beklenen davranis araliklarini tanimlama
Test scenario ve test dataset olusturma

Tekrarl testlerden yararlanma

Output consistency ve variability degerlendirmesi

Edge case'lerin belirlenmesi

Human review gerektiren alanlarin tanimlanmasi

Modiil 4: Benchmarking ve Evaluation Criteria

Katilimcilar GenAl performansini yalnizca teknik dogruluk Uzerinden degil, farkl kalite boyutlariyla
degerlendirmeyi 6grenir.

Kalite icin uygun benchmark'lar olusturma

Evaluation criteria tanimlama

Accuracy, relevance ve usefulness dederlendirmesi

Safety ve reliability dlcUtleri

Human evaluation ile automated evaluation arasindaki iliski
Farkl kullanim senaryolari icin kabul kriterleri olusturma

Modiil 5: Red Teaming ve Adversarial Testing

Bu bolumde sistemin beklenmeyen veya kotu niyetli girdiler karsisindaki davranisini degerlendirmeye
yonelik yontemler incelenir.

Red teaming yaklasimina giris

Adversarial prompt ve senaryolar olusturma
Hidden failure mode'lari ortaya ¢cikarma

Guvenlik ve safety kontrollerini zorlayan testler
Guardrail'lerin degerlendirilmesi

Red-team bulgularinin risk yonetimine aktariimasi

Modil 6: Production Ortaminda Test ve Governance

Son bolum, GenAl testinin deployment sonrasinda da devam eden bir faaliyet olarak ele alinmasina
odaklanir.

Production monitoring ile test yaklasimini iliskilendirme

Live system behaviour degerlendirmesi

Drift ve yeni risklerin izlenmesi

Continuous evaluation sUrecleri

Test sonuclarinin governance ve risk management sureclerine dahil edilmesi
Product ve delivery lifecycle icerisine GenAl testing entegrasyonu

Surekli guven, guvenlik ve kalite gelistirme
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