
Not: Eğitim içeriği, güncel mevzuat, düzenleyici gereklilikler ve bankanın yürürlükteki iç politika ve
prosedürleri dikkate alınarak güncellenmelidir. 

Yapay zekâ ve Generative AI uygulamalarının bankacılık sektöründe yaygınlaşması; kişisel verilerin
korunması, bankacılık sırrı, veri güvenliği, üçüncü taraf AI servisleri ve AI yönetişimi gibi kritik
konuları gündeme getiriyor.

AI, KVKK ve Bankacılık Regülasyonları Eğitimi, çalışanların yapay zekâ araçlarını kullanırken hangi
verilerin nasıl ele alınması gerektiğini anlamalarını, temel riskleri değerlendirmelerini ve güvenli AI
kullanımına yönelik farkındalık kazanmalarını amaçlar.

Kimler Katılmalı
Hukuk, Uyum, Risk, Bilgi Güvenliği, Operasyon Birimleri ve Tüm Yöneticiler

Neler Öğreneceksiniz
Eğitim sonunda katılımcılar:

AI kullanımında kişisel veri, özel nitelikli kişisel veri ve bankacılık sırrının önemini anlayabilir.
Veri minimizasyonu yaklaşımını AI kullanım senaryolarına uygulayabilir.
Üçüncü taraf AI servislerinden kaynaklanabilecek temel veri risklerini değerlendirebilir.
AI kullanımında veri saklama ve veri güvenliği konularını sorgulayabilir.
AI Governance kapsamında yetkilendirme, insan onayı ve model yönetiminin önemini anlayabilir.
Bir verinin AI sistemine aktarılmadan önce değerlendirilmesi gereken temel noktaları belirleyebilir.
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Eğitim İçeriği
Modül 1 — AI ve Veri

AI sistemlerinde veri neden kritik öneme sahiptir?
Kişisel veri
Özel nitelikli kişisel veri
Bankacılık sırrı ve gizli bilgiler
Veri minimizasyonu prensibi
AI'a veri aktarılmadan önce yapılması gereken temel kontroller

Modül 2 — AI Kullanımında Veri ve Güvenlik Riskleri

Verinin kurum dışındaki AI sistemlerine aktarılması
Üçüncü taraf AI servislerinin kullanımı
AI servislerinde veri saklama ve işleme
Veri güvenliği ve yetkisiz erişim riskleri
Kurumsal ve herkese açık AI araçları arasındaki risk farklılıkları

Modül 3 — AI Governance ve Kontrol Mekanizmaları

Kurumsal AI kullanım politikalarının oluşturulması
AI araçları ve kullanıcıları için yetkilendirme
Kritik süreçlerde insan onayı ve kontrolü
Model ve AI uygulamalarının yönetimi
Audit trail ve izlenebilirlik
AI kullanımında rol ve sorumlulukların belirlenmesi

Workshop — “Bu Veriyi AI'a Verebilir miyim?”

Katılımcılara farklı bankacılık verileri ve kullanım senaryoları sunulur. Her senaryoda verinin AI sistemine
aktarılmasının uygunluğu verinin niteliği, gizlilik, güvenlik, kullanım amacı ve insan kontrolü
açısından değerlendirilir.

Workshop sonunda katılımcıların günlük çalışmalarında “Bu veriyi AI ile paylaşabilir miyim?” sorusuna
daha sistematik ve risk odaklı yaklaşabilmeleri hedeflenir.
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