
Overview
Business Process Model and Notation (BPMN), iş süreçlerinin standart ve anlaşılır bir şekilde
modellenmesini sağlayan uluslararası kabul görmüş bir gösterim dilidir. İş analistleri, süreç uzmanları,
kurumsal mimarlar ve süreç iyileştirme ekipleri tarafından yaygın olarak kullanılmaktadır.

Bu eğitim, BPMN standardına giriş niteliğinde olup katılımcıların BPMN'in Tanımlayıcı Seviye
(Descriptive Level) notasyonlarını kullanarak iş süreçlerini modelleyebilmesini hedefler. Eğitim boyunca
süreç modellemenin temel kavramları ele alınırken BPMN sembollerinin doğru kullanımı ve süreç
akışlarının görselleştirilmesi uygulamalı örneklerle açıklanır.

Katılımcılar gün sonunda temel BPMN elemanlarını kullanarak süreç diyagramları oluşturabilecek
seviyeye ulaşırlar.

Prerequisites
Bu eğitim için herhangi bir teknik ön koşul bulunmamaktadır.

İş süreçleri, iş analizi veya süreç iyileştirme çalışmalarına ilgi duyan herkes katılabilir.

Who Should Attend
Bu eğitim aşağıdaki profesyoneller için uygundur:

İş Analistleri
Süreç Analistleri
Kurumsal Mimarlar
İş Süreçleri Uzmanları
Proje Yöneticileri
Dijital Dönüşüm Ekipleri
Operasyon ve Süreç Geliştirme Uzmanları

Ayrıca süreç modelleme konusunda temel bilgi edinmek isteyen tüm profesyoneller için faydalıdır.
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What You Will Learn
Eğitim sonunda katılımcılar:

Süreç modelleme kavramlarını anlayabilecek,
BPMN standardının kapsamını açıklayabilecek,
BPMN Descriptive Level notasyonlarını kullanabilecek,
Temel süreç akışlarını modelleyebilecek,
Süreç diyagramlarında olay, aktivite ve karar noktalarını gösterebilecek,
Alt süreçler ve organizasyonel sorumlulukları modelleyebilecek,
BPMN diyagramlarını yorumlayabileceklerdir.

Outline
Süreç Modellemeye Giriş

Model ve modelleme kavramları
İş süreçlerinin modellenmesinin amacı
Süreç odaklı yaklaşım
Süreç modellemenin kurumsal faydaları

BPMN'e Genel Bakış

BPMN standardı nedir?
BPMN'in kullanım alanları
BPMN ve diğer kurumsal modelleme yaklaşımları
BPMN'in kapsamı ve sınırları

BPMN Descriptive Level Notasyonları

Temel semboller
BPMN paleti
Süreç akışlarının oluşturulması
Modelleme kuralları

Süreç Modelleme Yapı Taşları

Sequence (Sıralı Akış)

Aktivite akışları
Görevlerin sıralanması

Selection (Karar Yapıları)

Alternatif süreç yolları
Karar noktalarının modellenmesi

Iteration (Tekrarlama)

Döngüsel süreçler

https://bilginc.com/tr/egitim/business-process-modeling-and-notation-bpmn-descriptive-level-6962-egitimi/ 2/3

Business Process Modeling and
Notation BPMN Descriptive Level
Eğitimi

info@bilginc.com
bilginc.com

Süre: 1 Gün

mailto:info@bilginc.com
https://bilginc.com


Tekrarlayan aktiviteler

BPMN Aktiviteleri

Görevler (Tasks)
Süreç adımları
Aktivite ilişkileri
Tekrarlayan aktiviteler

BPMN Olayları (Events)

Başlangıç olayları
Ara olaylar
Bitiş olayları
Olay kullanım senaryoları

BPMN Geçitleri (Gateways)

Karar mekanizmaları
Alternatif akışların yönetimi
Paralel süreçlerin modellenmesi

Modelleme Teknikleri ve İpuçları

Token kavramı
Doğru modelleme yaklaşımları
Yaygın modelleme hataları
Okunabilir süreç diyagramları oluşturma

Lanes, Artefacts ve Alt Süreçler

Swimlane kullanımı
Organizasyonel sorumlulukların gösterimi
Veri ve doküman artefaktları
Alt süreç modelleme teknikleri
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