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Overview

Karmasik ve yuksek butceli bir veri merkezi genisletme projesi icin saglam bir proje baslangi¢c noktasi
olusturun, proje kapsamini dogru sekilde yorumlayin ve isletme stratejisini destekleyen kapsamli bir
uygulama plani gelistirin.

Certified Data Centre Project Management (CDCPM®) programi, veri merkezi projelerinin planlanmasi,
yUrdtulmesi ve basariyla tamamlanmasi icin gereken proje ydnetimi bilgi ve becerilerini kritik altyapi
perspektifiyle ele alir.

Cok disiplinli proje ekiplerinin 6Gnemli bir Uyesi olarak guclu liderlik gdstermek, proje aracglarini ve
sureclerini etkin sekilde kullanmalk, proje asamalarini kontrollU bicimmde yonetmek, Urln kalitesini
korumak ve finansal kontroll surdlUrmek proje basarisinin temel unsurlaridir.

Veri isleme ve depolama kapasitesine yonelik hizli bUyuyen talep ile hizmetlerin kullaniclya daha yakin
noktalara, yani edge ortamlarina tasinmasi ihtiyaci, yeni veri merkezi kapasitesinin olusturulmasini
surekli bir gereklilik haline getirmektedir. Veri merkezi sahipleri ve isletmecileri acisindan yeni tesislerin
insa edilmesi, mevcut tesislerin genisletiimesi veya yenilenmesi giderek daha kritik hale gelirken,
deneyimli proje ydneticileri bu yatinmlarin guvenli ve kontrollU bicimde hayata gecirilmesinde 6nemli
rol oynar.

CDCPM® programi; basarili veri merkezi projelerinin teslimi icin streclerin, prosedurlerin, proje
yonetimi becerilerinin, teknik bilginin ve uygulama deneyiminin nasil bir araya getirilecegdini ayrintili
bicimde inceler. Programin baslangicinda, basarili bir proje yoneticisinin sahip olmasi gereken kisisel
ozellikler degerlendirilir ve kritik yonetim nitelikleri dnceliklendirilir.

Basarili proje ydnetimi, organizasyonun stratejik hedeflerinin agik bicimde anlasiimasini ve tum proje
paydaslarindan mumkun olan en yuksek katkinin alinmasini gerektirir. Durumsal farkindalik, proaktif
yonetimin temel unsurlarindan biridir. Proje yoneticisinin riskleri erken degerlendirmesini, olumsuz
sonuclari 6ngdérmesini ve ciddi proje basarisizliklarini énleyecek aksiyonlari zamaninda gelistirmesini
saglar.

Program, projeyi fikir asamasindan kapanisa kadar ele alan “concept to closure” yaklasimini benimser.
Geleneksel proje yonetimi prensipleri ve surecleri incelenirken kullanilan araclar, kritik veri merkezi
altyapi projelerinin 6zel ihtiyaglarina goére uygulanir.

Egitim boyunca asagidaki proje yonetimi araglarindan yararlanilir:

e Organisational Breakdown Structure (OBS)

e \Work Breakdown Structure (WBS)

e Programme Evaluation and Review Technique (PERT)
e Critical Path Analysis (CPA)

e Earned Value Management / Analysis (EVM / EVA)

Program ayrica proje basarisinin nasil dlctlecegdini ve gelecek projelerde uygulanmak tzere hangi
derslerin ¢ikarilmasi gerektigini degerlendirir. Projenin zamaninda ve butce dahilinde tamamlanip
tamamlanmadigi, hedeflenen kalite seviyesine ulasilip ulasiimadigi, stratejik is faydalarinin gerceklesip
gerceklesmedigi ve risk profilinin dogru bicimde yonetilip yonetilmedigi analiz edilir.
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Prerequisites

Proje yonetimi deneyimine sahip olmak avantaj saglar. Bunun yaninda ilgili bir teknik disiplinde
daha 6nce edinilmis is deneyimi tercih edilir.

Bu seviyedeki katimcilarin ilgili bilgi, kavram ve fikirleri analiz edebilmesi, yorumlayabilmesi ve
degerlendirebilmesi beklenir.

Certified Telecommunications Project Management (CTPM®) programini tamamlamis olmak ek
avantaj saglayabilir.

What You Will Learn

CDCPM® sertifikasini basariyla tamamlayan katilimcilar, karmasik ve yUksek degerli veri merkezi
projelerinin planlanmasi ve teslim edilmesi icin gerekli ileri dUzey bilgi, uzmanlik ve proje yonetimi
yetkinligini kazanirlar.

Katilimcilar proje kapsamini olusturma, paydas yonetimi, maliyet ve zaman kontroly, risk analizi, kalite
yonetimi, degisiklik yonetimi, devreye alma ve proje kapanisi gibi kritik alanlarda kapsamli bir yaklasim
gelistirebilirler.

Outline

Veri Merkezi Genel Degerlendirmesi

e Veri merkezi kategorileri
e Veri merkezi ortamlarinin dort temel kisiti:
o GuUg
o Sogutma
o Alan
o IT altyapisi
e Bakim stratejilerinin proje planlamasina etkisi

Veri Merkezi Tasarim Prensipleri
Cografi Konum Seg¢eneklerinin Degerlendirilmesi

e Dogal afet risklerinin guncel haritalar Uzerinden degerlendirilmesi
e Surdurulebilir gelisim
e Kaynak erisilebilirligi:
o GuUg¢
Sogutma
IT baglantisi
insan kaynagi ve yetkinlikler

O O O
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o Ekipman
o Ulasim
Maliyet etkin ¢cozUmler
Guvenlik
Gurultu gibi yerel kisitlamalar
Yerel yonetim tesvikleri:
o Finansal tesvikler
o Planlama ve imar dluzenlemeleri

Diger Tasarim Unsurlari

Dayaniklilik modellemesi
Maliyet degerlendirmeleri
insaat maliyetleri
Operasyonel maliyetler:
Gug

Operasyon

idari giderler

Bakim

O O O O

Cok Disiplinli Proje Ekibi

Temel paydaslarin belirlenmesi, iletisim kanallarinin anlasiimasi ve proje eskalasyon yapisinin
olusturulmasi:

Stratejik liderlik

Is akisl yoneticileri

Konu uzmanlari (SME)

Tasarim ekibi

Uygulama ekibi

Kalite glvence

Is saghgl, glvenlik ve fiziksel glvenlik ekipleri

Veri Merkezi insa Projesini Anlamak

is kapsami ve kapsam gdzden gecirme sireci
Scope creep'in dnlenmesi

isletme hedefleri

Paydas iliskileri

Teknik teslimatlar

Devam eden musteri faaliyetleri

Proje kontrol mekanizmalari

Sozlesmeye bagli kisitlar ve kesintiler

Utility ve tedarikci hizmetleri

Proje iletisimi

Eskalasyon yonetimi ve karar alma
DokUmantasyon

Proje kapanisi

Proje basarisinin olculmesi

Lessons learned dokUmanlarinin hazirlanmasi
Gelecekteki organizasyonel projelerin gelistirilmesi
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Proje Yéneticisinin Ozellikleri

Yonetim kavramlarini anlamak

ic ve dis iletisim tarzi

Karar verme

Kisiler arasi iliskiler

Delegasyon becerileri

Temel proje hedeflerini gerceklestirme yetenegdi
Uygun teknik bilgi ve yetkinlik

Proje Yonetimi Prensipleri

Cok disiplinli ve yUksek degerli projelerde proje yoneticisinin rolu
Temel proje yonetimi prensipleri

Proje hedeflerinin ve kritik teslimatlarin acik bicimde tanimlanmasi
Hedeflere ulasmak icin yapilandirilmis proje plani olusturulmasi
Proje faaliyetlerinin izlenmesi ve yonetilmesi

Planlanan ilerlemenin korunmasi

Performans degerlendirmesi

Uygun yonetim stratejilerinin gelistirilmesi

Proje Yonetimi Sureci

Proje kapsaminin gelistirilmesi, onaylanmasi ve baseline haline getirilmesi
Proje tahminlerinin gézden gecirilmesi
Kalite planlamasi
Kalite kontrolu
Degisiklik yonetimi
KonfigUrasyon yonetimi
Is saghgi ve guvenligi
CDM gereklilikleri
Paydas iletisimi:
o Proje toplantilari
o Proje raporlamasi
Proje sapmalarinin etki analizi
Maliyet degisimleri
TCO ve ROl yeniden degerlendirmeleri
Musteri memnuniyeti
Devreye alma
Devir teslim prosedurleri
Musteri egitimi
Proje kapanisli ve 6deme surecleri

Proje Yonetimi Aracglari
Yapisal Planlama Araclari

Organisational Breakdown Structure (OBS)

Work Breakdown Structure (WBS)

Precedence Diagramming

Proje plani ve program olusturma

Programme Evaluation and Review Technique (PERT)
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e Critical Path Analysis (CPA)
e EFarned Value Management (EVM)

Gantt Planlamasi
e Gorev planlama
e Kaynak dengeleme
e Cakismalarin giderilmesi

Risk Yonetimi

e Risk Breakdown Structure (RBS)
e Quantitative Risk Management (QRM)
e Risks, Assumptions, Issues and Dependencies (RAID)
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Bu araclar aracihgiyla katilimcilar, karmasik veri merkezi projelerinde zaman, maliyet, kaynak, kalite ve
risk parametrelerini birlikte degerlendirebilecek yapilandirilmis bir proje yonetimi yaklasimi gelistirirler.
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