
Overview
Karmaşık telekomünikasyon projelerini tanımlamak, başlatmak, yürütmek ve başarıyla tamamlamak
için gereken bilgi ve becerileri geliştirin. CTPM® eğitimi; projelerin zamanında, belirlenen bütçe
dahilinde ve yüksek kalite standartlarına uygun şekilde hayata geçirilmesine odaklanır.

Başarılı projelerin temelinde, güçlü iletişim becerilerine sahip, planlama ve uygulama süreçlerini etkin
şekilde yönetebilen, stratejik proje kararları alabilen çok yönlü proje yöneticileri bulunur. Etkili bir proje
yöneticisinin aynı zamanda projenin ilerleyişini olumsuz etkileyebilecek durumları yönetebilmesi ve
proje süreçlerinin tekrarlanabilir ve ölçeklenebilir bir yapıda yürütülmesini sağlayacak sistematik bir
yaklaşım geliştirmesi gerekir.

Certified Telecommunications Project Management (CTPM®) programı, katılımcıların çok yönlü bir
kampüs telekomünikasyon projesini temel alarak uçtan uca proje uygulama planı geliştirebilecek bilgi,
yöntem ve özgüveni kazanmalarını sağlar.

CTPM®, global proje yönetimi standartlarını esas alırken The Global Digital Infrastructure Education
Framework kapsamında yer alan programlardan gelen teknik bilgileri de proje yönetimi yaklaşımına
dahil eder. Bu birleşim, telekomünikasyon sistemlerinin tasarım ve uygulamasının hızlı ve dinamik
yapısına özel olarak geliştirilmiş kapsamlı bir proje yönetimi eğitim programı sunar.

Program boyunca katılımcılar sekiz ayrı çalışma tamamlar. Her çalışma ayrı ayrı değerlendirilir ve
çalışmaların tamamı bir araya geldiğinde kapsamlı bir proje yönetim planı portföyü oluşturur.

CTPM® sertifikasına sahip profesyonellerin yalnızca proje yönetimi süreçlerine değil, uyumluluk
gerekliliklerine de hakim olması hedeflenir. Bu kapsamda ulusal ve uluslararası düzenlemeler,
uygulama esasları ve ilgili standartların proje üzerindeki etkileri ele alınır.

Programı tamamladıktan sonra profesyonel gelişiminizi sürdürmeniz ve bilgi ve becerilerinizi ileri
seviyeye taşımanız teşvik edilir. The Global Digital Infrastructure Education Framework kapsamında
ilerleyerek ağ altyapısı ve veri merkezi sektörlerindeki kariyer gelişiminizi destekleyen ek sertifika ve
yeterliliklere yönelebilirsiniz.

Prerequisites
Veri merkezi veya kurumsal ağ ortamlarında gerçekleştirilen telekomünikasyon projelerinde
deneyim sahibi olmak katılımcılar için avantaj sağlayacaktır.
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What You Will Learn
Program boyunca katılımcılar, proje yönetiminin başlangıçtan kapanışa kadar uzanan tüm yaşam
döngüsünü ele alır. Tekrarlanabilir proje süreçlerinin değerini ve önemini incelerken proje yönetimi
araçlarının uygulamalı kullanımına ilişkin deneyim kazanırlar.

Katılımcılar edindikleri bilgi ve anlayışı karmaşık bir telekomünikasyon projesine uygulama fırsatı bulur.
Böylece projenin planlanması, yapılandırılması ve yürütülmesi için gereken kapsamlı proje yönetim
planını hazırlama ve sunma becerilerini geliştirirler.

Outline
Proje Yönetimi

Proje nedir?
Proje kısıtlarının tanımlanması
Proje yöneticisinin rolleri
Proje dokümantasyonuna genel bakış

Entegrasyon Yönetimi

Proje alanlarının bir araya getirilmesi
Proje planının oluşturulması
Uygulama sürecinin planlanması
Değişiklik kontrolünün etkin şekilde yönetilmesi

Kapsam Yönetimi

Proje kapsamının tanımlanması
İş kapsamının hazırlanması
Kapsamın doğrulanması
Etkili değişiklik kontrolüyle kapsam genişlemesinin önlenmesi

Kalite Yönetimi

Kalite kavramları
Kalitenin tanımlanması
Kalite kontrolü
Kalite planlaması
Kalite güvencesi

Risk Yönetimi

Riskin tanımlanması
Risklerin belirlenmesi
Risklerin ölçülmesi ve değerlendirilmesi
Risk yanıtlarının geliştirilmesi
Risk yanıt kontrollerinin oluşturulması
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İnsan Kaynakları Yönetimi

Organizasyonel planlama
Ekiplerin yönetilmesi ve yönlendirilmesi
Ekip psikolojisi
Ekip gelişimi
Ekiplerin motive edilmesi

Zaman Yönetimi

Görevlerin tanımlanması
Görev sürelerinin tahmin edilmesi
Görevların zamanlanması
Kaynak tahsisi

Maliyet Yönetimi

Kaynak planlaması
Maliyet tahmini
Bütçeleme
Maliyet kontrolü
Bütçeleme araçlarının kullanımı

İletişim Yönetimi

İletişim stratejilerinin geliştirilmesi
Çatışmaların çözülmesi
Paydaş analizi
İletişim planlaması
Bilginin etkili şekilde dağıtılması
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