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Overview

Projelerin ve is girisimlerinin basarisi, yalnizca teknik uzmanliga degil, paydaslarla kurulan etkili iliskilere de
baglidir. Ancak paydas beklentileri, dncelikleri ve etkileri zaman igerisinde degisebilir. Bu nedenle basarili
paydas yonetimi, statik araclardan cok strekli degerlendirme ve uyum gerektirir.

Bu uygulamali egitim, katilimcilarin mevcut paydas yonetimi becerilerini bir Ust seviyeye tasimalarini
saglar. Program boyunca paydas iliskilerindeki degisimleri analiz etme, direng ve catisma sinyallerini erken
fark etme, oncelikleri yeniden degerlendirme ve etkili katim stratejileri gelistirme konularina odaklanilir.

Katilimcilar, gercek is senaryolari ve uygulamali calismalar araciligiyla daha etkili etkilesim kurmayi ve
karmasik paydas iliskilerini ydnetmeyi 6grenirler.

Prerequisites

Bu egitim igin zorunlu bir 6n kosul bulunmamaktadir.

Ancak paydas yonetimi konusunda temel bilgiye sahip olmak veya ilgili is deneyimine sahip olmak
ogrenme surecine katki saglayacaktir.

Who Should Attend

Bu egitim asagidaki profesyoneller icin uygundur:

Proje Yoneticileri

Is Analistleri

Urdn Yoneticileri

Program ve Portfoy Yoneticileri

Takim Liderleri

Degisim Yonetimi Profesyonelleri

Teknik ve teknik olmayan paydaslarla ¢alisan uzmanlar

Paydas yonetimi konusunda temel bilgiye sahip olan veya giris seviyesindeki egitimleri tamamlayan kisiler
icin ozellikle faydalidir.
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What You Will Learn

Egitim sonunda katilimcilar:

o Geleneksel paydas analiz araclarinin sinirlarini degerlendirebilecek,

Degisen proje kosullarina gore paydas onceliklerini yeniden belirleyebilecek,
Direnc ve ¢atisma belirtilerini erken asamada tespit edebilecek,

Zorlu paydas davranislarinin altinda yatan nedenleri analiz edebilecek,

Risk, etki ve stratejik onceliklere gore paydas yonetimi planlari olusturabilecek,
Daha hedef odakli iletisim ve etkilesim stratejileri gelistirebilecektir.

Outline

Modiil 1: Paydas Dinamiklerini Anlamak

Konular

Paydas iliskilerinin zaman icinde degismesi
Proje yasam dongusunde paydas beklentileri
Statik analiz araclarinin sinirlamalari

Surekli degerlendirme ve guncelleme ihtiyaci
Degisen kosullara uyum saglamak

Uygulamalar

o Gercek proje orneklerinin degerlendirilmesi
e Paydas haritalarinin yeniden yorumlanmasi

Modiil 2: Onceliklerin Yeniden Belirlenmesi

Stratejik Onceliklendirme Yaklasimi

Katilimcilar, kaynaklarini ve iletisim cabalarini hangi paydaslara yonlendirmeleri gerektigini belirlemek icin
farkli degerlendirme kriterlerini kullanmayi égrenirler.

Bes Temel Degerlendirme Alani

Etki duzeyi

Stratejik uyum

NUfuz ve etkileme gucu
Risk seviyesi
Zamanlama ve aciliyet

Uygulamalar
e Oncelik matrisi olusturma

e Kritik paydaslarin belirlenmesi
e Kaynak ve iletisim planlama calismalari
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Modliil 3: Direng ve Catismayi1 Anlamak

Konular

Paydas direncinin nedenleri

Katilim eksikliginin erken isaretleri
Gizli etkiler ve gérunmeyen dinamikler
Catisma kaynaklarinin analizi

Yapici Midahale Teknikleri

Aktif dinleme

Empati kurma

Beklentileri netlestirme

Guven olusturma

Ortak fayda yaklasimi gelistirme

Modul 4: icgériileri Eyleme Dénustirmek

Paydas Katilim Planlari

Hedef odakli iletisim planlari olusturma
Paydas beklentilerini yonetme

Katilim stratejileri gelistirme

lletisim kanallarini segcme

Kisisel Arag Seti Gelistirme

Katilimcilar egitim sonunda kendi is ortamlarinda kullanabilecekleri pratik paydas yonetimi araclarindan
olusan kisisel bir calisma seti olustururlar.

Beklenen Sonuc¢

Egitim sonunda katilimcilar, degisen is ve proje ortamlarinda paydas iliskilerini daha etkin yonetebilen,
direng ve catismalari yapici sekilde ele alabilen ve stratejik etki yaratabilecek paydas katilim planlari
gelistirebilen profesyoneller haline gelirler.
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